FLUIDRA

COMMERCIAL FRANCE

Adresse de livraison

FLUIDRA COMMERCIAL FRANCE
S.A.S. au capital de 10 641 600 €uros

Siége Social: Avenue Maurice Bellonte
CS50012

66026 PERPIGNAN Cedex

Télécopie: 04 68 52 48 45

e-mail: vente@fluidra.fr

web: pro.fluidra.fr

N.I.F. : FR 93 300 300 290

SIRET: 300 300 290 00172

RIB 30002 03161 0000466404E 74

IBAN: FR22 3000 2031 6100 0046 6404 E74 \ .
BIC ou SWIFT: CRLYFRPP {Q Y Call Center: 04 11 300 200

. Ass. Technique : 08 92 350 006

AGENCES:

- Cagnes Sur Mer (06)
- Chilly Mazarin (91)

- Nantes (44)

- Wittenheim (68)

- La Rochelle (17)

- Mérignac (33) - Gemenos (13)
- Montpellier (34) - Genas (69)

- Benesse Maremne (40) - Valence (26)
- Nimes (30) - Tours (37)

- Perpignan (66)

- Puget Sur Argens (83)
- Avignon (84)

- Saint Alban (31)

- Aix en Provence (13)

Adresse de facturation

PETER MICHEL- SASU FERME AQUAPO
RUE DU STADE LIEU DIT BOIS CHAT

AQUAPONIE DEVELOPPEMENT -
41S LOTISSEMENT CARBONNIER

01210 VERSONNEX 33670 LE POUT
N° Document Date N® Client NIF Client Devise | Page
FACTURE 330070
045 0221355 10/08/2021 FR58813600772 EUR 1
4 N\
Code Article Qté Désignation Prix Unit Reml Rem2 Rem3 Mnt net HT TVA
Bon de |ivrai son: 4218108 Lu : 10/ 08/ 2021 Saisi par :ALEX GAROA
\otre reference : PC2107- 0289
SB693 1,00 AF LAVPE CETACE JUMBO KO 130 WAWNLGAM 254,41 40, 00 152, 65 01
ECOTAXE 0,20 0,20
TRANS NT 1,00 TRANSPCRT | NT 4217821 29, 00 29,00 01
HA 1022876
khkkkkhkkhkhkkkkkkkk
TVA Montant H.T. Eco Taxe Escompte Net H.T. Frais Gestion - Adm. Total H.T. % TVA Montant TVA Montant TTC
o1 181, 65 0, 20 181, 85 2,00 183, 85 20, 00 36, 77 220, 62
J/
4 N\
Mode de reglement - Echéance ( Colis:
LCR A 30 JOURS FIN DE MO S Volume: 1,000 220,62 ¢
30/ 09/ 2021 Poids: 1, 40Kg
Merci de joindre votre n° de client et n° de factures a vos réeglements )
En cas de retard .'.je paAier}‘lent par I'agheteur au-dela du délai convenu, et dé_s_ le jpur suivantla _date de reglement portée sur la facture, des_pénal_ilés de_ retard égales a
s formalis auune i ise n demetre préalale. f co. conformément & arice L1461 du Code s Commerce. Cos ierérCourent u Jour de fechéance osdau @8 (Tecepex I idrania

paiement intégral du montant dd. Les intéréts de retard seront majorés d'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 euros, en application des dispositions

Voir conditions générales de vente au verso.

des articles L.441-3 et L.441-6 du Code du Commerce. Aucun escompte ne sera consenti en cas de paiement anticipé.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE FLUIDRA COMMERCIAL FRANCE SAS 2021

Aticle 1 - GRS U TE [ES GO\ TI NS GENERALES [E VENTE

Le fait de passer conmande inplicque |'adhésion entiere et sans réserve de | acheteur professiomnel ou non, aux présentes
condi tions général es de vente, al'exclusion de tout autre docunent, tdsq.eguﬁpectw cat a ogues, promtlu‘s énses
par ALUORA COMERO AL FRNEE SAS qui ' ont qu une val eur ind cative. Acune tion particuiére ne peut,
accepalmformllea écrite de ALUDRA COWERO AL FRINE SAS préva oir contre | es présentes condi tions gererd&sde

Tmecaﬂtlmcmrarernseepsrl acheteur sera donc, a défaut d acceptati on expresse, inopposabl e & AU ORA COWERD AL
FRNE S5 quel que soit |e nonent ol elle ara pu ére portée a sa connai ssance.
Denanerep!us précise, confornénent al'article L442-6 du code du comerce, le Gient s'interdit d exiger de ALUDRA
CONWERO AL FRANEE SAS " octroi de condi tions révélant un déséquilibre significatif des droits et obligati ons convenus
entre les Parties au sein de | eur accord conmercial .
Demqjele(llerl s'interdt confornénent & l'article L442-6 du code du conmerce, en outre d exiger de ALUDRA
(DMK]/SLFfancem ignenent de ses condi tions sur des tions comerciaes que le Gient estinerait plus favorabl es
et qui araent éé cosentiesaunadtre Gient.
Aticle 2 - COWNES
Les infornations, nornes et cararterlsth,eslrdctje&dasladxumatlmpwa et/ou éectronique tel que, de naniére
non |inntative, cata ogue, prospectus, brochures, tres circuaires, pronotions ne sont domnées par FLU ORA COMERD AL
qiatitreindcatif, FLUERL\(DJIBI]/JLFfateSGSser%erveIed'mdaqnteraup’uhtstwermiflcaum
opportune, et ce néne pendant | e trai tenent des conmandes, sans toutefois que |es caractéristiques et perfornances
essentielles des produts puissent s'en trouwer affectées.
Les ne sont définitives qu aprés acceptation écrite par mssavlcespertoumym DEs lors toute comande est
et aucune annul ation ni nodi fication ne peut intervenir aprés réception de |’ accusé de récepti on éms par
UERA(IJMR]AL France SAS En conséquence de ce qui précede, toute amnui ation ou nod fication de Ia comande par |e
Qient engage sa responsabilité et 1" oblige & indenmi ser ALUORA COMERD AL France SAS de ses débours et gai ns nanqués pour
les Produts en cours de fabrication ou fabri qués.
AU DA CMERI AL se réserve le droit de refuser une conmande oui
dlrforrﬂlmsuflsatereperrettat pes la satisfaction de ladite
Aticle 3- FRNDO- FRA S OE GST
ot;a d une seu e |ivrai son pourront ére franco de port et d entel | age pour |a France Mtropalitai ne
si le nontant de cette conmande (apres renise) est d un nontant mini nimde 500 € HI. Aucun franco ne sarait étre appli qué
pour |es amclesvdmnnwx/ lourds tel's que (liste non exhaustive) @ spas, sdble sel, verre, gravier, diatondes,
anthrecite, zédite, liner, nenbranes arng, cowertures, abris, barriére de sécurité, bidons de chine supérieurs ou
égaux & 20 litres, flltr&ssq}enei.rsamdamredlmloca»(t ques, etc. [k néne, aucun franco ne sera appli qué
en cas de livraison chez un particuier. Sera appliqu mpt,sd.ltra‘smrt enviguewr, wn forfait de 10 € pour
préparation, enballage et |ivraison & une autre adresse. Toute conmande inférieure a 500,00 € HT sera naj orée des frais de
g&stmdezu)ﬁHT et des frais de port por un nontant forfaitaire sdonlelieudelivraison et le poids des articles
e(pedes baréne consul tabl e dans | e catal ogue ALU ORA en vi gueur.
OE ddeta:l‘e&s sur Iamdspmtlemlltresennoe bénéficient dun franco & pertir de 150,00 €
et

présenterait un caractére anornal ou en cas d absence
e conmande.

r-r et apart.

Ati ce m)(lNI'RBJI'IOJEDWRI’IOW’IOJ

Les pri entendus hors taxe et hors éco contribution/ éco pertici pation

AJ ixi rﬂweserad]te;welmsajam laTVAnai s aussi |es éco contributions, éco participations propres
amlles de produits et toutes atres taxes. Le nontant dess:opertlupatlmsamedemeretra‘sparmeamprodns

concer nés,
Atide5- LAGIME

Tmad‘adechnneast sounis & | a régl enentation de stockage et de transport de natieres danger euses.

Cest pourt cgn ORA\ COWERD AL FRANEE SAS n assure ni | e stockage ni Ietra’sportdecesmrd‘aﬂs&sda‘geras&sa
renettra celles-ci auntransporteur qui connait |a rég enentation

Toutes conmandes dont |a quantité ne serait pescuiamao(regesdewﬂtlm‘em par cd isage ou pel ettisation ne
pourront ére acceptées par AU ORA COWERI AL France

La surcharge AR 10€Hrsapriogea»<oamﬂsIusfram(lnfeneu aaDOIEHI?IeI qe d&fin al'atice3
AU O WD AL FRINE S igation de refuser de servir un client nayant pes |es équi penents de transport
adaptés lors d un enl évenent conptoir.

Dans ce contexte AU CRA COMER] AL FRINE S5S ef fect uera des contrdl es sur | es noweaux clients et de naniere d éatoire
sur tous les clients dans | e but de s'assurer que | es nornes ACR soi ent respect ées.

ALU DR GOWERD AL FRANE 'S décline taute garantie, expresse ouinplicite, relative ax produts chimaues, atitre non
:Il'llltlalf w@mu;‘&swcaﬁmms Lt:aﬂcmmal:tell agh;palmad;nmagﬁpemwler oules résutats tirés de
utilisation des prodits chi ncues. Sont enent exclus | es défauts ou détériorations provogués par une i nadéquati on
des produits chi nh d des besoins du Gient et del'utilisateur find, par |'usure nornal e, par une nég i gence,
une nawvai se instal |mwu‘eulllsallmm1w1forma»<recamnhtlors parmertre!lmlrsmflsan et/oun

acci dert denanpuallon par un nawvai s stockage.

Le(llert a,anteta,slesrlsq,esqu ils soent, reatifsal'uilisationquil fa!d&sp’uhtsa:lﬂaschez
AL FRINE S5 q,tllssuenseu Mrsadaxrasprodns articles ou tout processt

Atlcles LI VRSN

Nos délai's de |ivraison sont donés atitreindcatif et les retards éventuel s ne pewvent entrainer |'amu ation de la

vente, ni un financier quel Les nar chandi ses voyagent aux ri sques et ils du destinetaire auquel i
tient, en cas d avarie ou de nanquant, faire toues constatati ons nécessaires et confirner ses réserves par acte

e(tra;tﬂuarewparlatrerecmnﬁee denande d avi s de réception ajrés du transporteur dans les 3 jours qui

sui vent | a réception des narchand ses tel que stipul é aux articles L133-1 et suivants du (de du Gnmerce. Sans préj ud ce
d&sdsposma*sapaﬂewsa—wsdﬂrawswtw I es récl anations sur | es vices apparents ou sur la non-confornité du
[mm livré au produit conmandé ou au bordereau d expéd tion, doivent é&re formi ées par écrit dans les huit jours de

arivée des produts, par |ettre reconnancée avec da-ardedawsderecemmaFLUERA(DllﬂI] FRNE Pour tous les

conditiomé ", les poids et |es nesures au départ font foi d&sq.emlasllvre%
atltreda(enpie " acceptation
nai s cartons abings " ou encore " cartons intacts nais pr s abinds ", ne pourront p$etrepr|se1m1pte
Tcuefass lelivreur ne peut pes atendre, le Gient devrasuvrela[mced!elrdqeemladase INFGRTT ON SR
RECEPTI ON [ES MRO-AND SES ET LA FR SE [E RESERES BENTLALLES "

p|LsI acheteur devraaqnlerlap’ewedecaleavarle
Aticle 7 - STOKAGE [E
Le client serafmtueau]ou delareceplmmagate sa comande. Tout natériel devra éreretiré par leclient dans
les quinze (15) jours owrables. Adéfaut, mfafatdestwkagede:l)€Hl’per senai ne sera répercuté au client,
facturation & conpter de | a 3éne senai ne. Toute senai ne entanée sera due. |l est entendu que tout produit stocké pour le

educlient est delaresponsabilité de ce dernier, qui devra prendre toutes | es nesures concernant |es risques de
détérioration, vd etc. Aucune responsabilité de LU ORA COWERD AL FRANE SAS ne pourra étre recherchée.
dﬁ(hnerrat les prodnschnnq&s AU R\ GOWERO AL FRANE SAS e pourra stocker ces produi ts conforngnent al'article 5
prést
Aticle 8 - R:'I'QRIIWERELI\EF
Le client vouant effectuer unretour de natériel neuf, HORS MUER B FAER QE A LA COMANE auprés de ALU ORA COMERD AL
FRINE SAS devra prendre contact avec | e service QI ENTS sous un ddl ai des(hn) jous aconpter de la dete de réception
de | a narchandi se, pour obtenir une atorisation de retour et un nunéro de Nous ne sonmes pas tenus de reprendre
lenatériel qui nous serait retourné pour un notif ne rel evant pasderarerespu'sahllte Le natériel devra ére retourné
en port payé & Rerpi gnen (66000), Averue Murice Bel lonte, enparfait éat dans son enbal | age d origine au naxi nm15
(qunze) jours aprés accord de FLU DR\ COMERD AL FRINE SAS Tous | es frais éventuel s de remise & neuf du natériel seront
alacharge duclient. Dans un dél ai de:{)(trerte)!}e saconnxer de | a réception par nos services du natériel, unavar
sera conserti, €s déduction de frai s de gestion u‘edscaennnmiedelt)’/ow pwraareaug'enee
sivart |'é@a de la narchend se.
Aticle 9 - GRNNE
Anoins d une spéci fication particuliére, les produits vendus sont garantis contractuel |l enent par |e Vendeur a | Acheteur
ou au sous- eur contre tout défaut de natiere, wdefu‘ctlm‘erm‘!perthtu*eclreedm(l)macamerdeladale
dellvrasmoudemsede ion du produi t.

Le bon de garantie et/ou la facture d achats présent alalivraison doit étre conservé par leclient fina afindefaire
vaiarssdatsalagratleauadesmfwﬁsse.r En cas de réclanation, ce dernier en avise |a soci éé ALUDRA
COMERO AL FRINE SAS La soci éé AU ORA CMERD AL FRINE SAS envegi strera | es récl anati ons n énanant que de ses clients
professionel s directs. Lagaratledmnod.lt def ect ueux s' appl i que aprés | a vérification des défauts par retour du
produit en nos locaux ou sur | e terrain par un technicien de | acheteur a;reslrﬂorrﬁlmdjser\nceTechedeﬁ_umA
QWO AL France SAS qui validerale traitenent notamnent par |'envoi de conposant pour réparation par |'acheteur ou selon
les cas | "intervention d un techni cien ALU ORA COWERD AL FRAINE SAS ou i ntervenant nandat @ pour constater | ' éventuel
défat. Les interventions autitre de la garantie ne sauraient avoir pour effet de proonger la durée de celle-ci. Les
frais inhérents ala dépose, repose, transports sont exclus de la garantie.

La garantie ne cowre pas | es détériorations dues au transport, leclient devant éablir les réserves ourefuser les cdis
déteriorés ala réception dans un souci d andl | orati on de ses services, |a soci éé AU DR COMER] AL FRINEE
SSsallicite ses clients al inforner des incidents de transport survenws. La garantie est lintée ax founitues de
notre soci é&é Hle cosiste en la réparation par msser Vi ces des vices de fabrication et de natiére. La socié&é ALUDRA
COWERO AL FRANE SAS se réserve le droit de décider de |’ ed‘awgewmrema:evm du produit défectueux oudel'avair.
Dins le cas d une intervention sr |"installation par ure station techni que AU R COWERD AL France SAS e
natériel doit étre accessible. Toute garantie est exclue en cas de nawvai se Ut |I|sat|on nég igence ou défaut d entretien
de lapart de |'acheteur, ou de tout autre sous-acquéreur. Les défauts deterlcratlorsds;railtsw*seculfsam
accident extérieur, ad&scaﬂ!la’sa‘ural&sdes!ockagea/wdew‘savalmcl*ezl
pourront ownrd'malagaratledeps( A FRNE 'S
?ﬁomtlm‘ems a/wdegaiatlorsllsamfa:!eu QU est éranger & ALUDRA COMERO AL FRINE
exenpl e, nawvai se ainentation é ectrigue, nawai s raccordenents, réseau internet et/ou WH de nauvaise qualité, noddle
de routewr ou box internet inadapté. La présente garantie est égal enent exclue en cas de vice résu tant de laréparation ou
dellﬂav&lmdmtlessul&sﬁuhts en cas de nawai se €ciation | acheteur de ses besains, en cas de
nodi fi cati ons apportées aux Rroduits. Des nodifications uteriewres faites par le Gient sur les Rodits telle
|"andlioration ou la nodification faisat partie de ' avancée technd ogqedesﬁomtsrepewm donner lieua
en wre de la garatie
Enfin, wtarﬂsdelapramegratlemramﬂleql se limte au renpl acenent ou & la réparation ou avair des
Ftomtssa,sgﬁreme J Ugés déf ect uewx, FLU CRA GOMMERD AL FRANEE SAS e pourra étre tenu responsad e des atres
mterleiscas&sa Achetewr, ainsi qu ases clients/sous-acquéreurs, ainsi que conséquences, qdqeratueqills
que | es vices auront puema'rer Les travaux de nontage et dinsta lation des Arodiits restent ala charge et
sa,slasederespu’sahlltedel Acheteur, qui s engage a respecter la notice de nontage et d utilisation fournie avec les
Produits. En conséquence, toute garantie est exclue en cas de vice résutant du nontage et/ou de |'installation du produit,
comme en cas de non-respect de |a notice de nontage et d utilisation
9r |es ganmes produi ts ponpes a chal ewr, déshunidificateurs, systénes de traitenent d eay, syaemsdau(mtlma
dperw;rgeflltrallm la garantie ne sera acquise que si les Froduits ont ééinstallés a uninstalateur
professi

Entout éa de cause, Iaprsetegﬁratlenesaleq.ep&a»(c&sfmimtsalqj égradetions des Rrodits liés a
un factewr qui est éranger a ALUCRA COMERD AL FRINEE SAS tel que, atitre non exhastif, l'a nawai se a i nentation
dearltpe rég age du by-pess, nawvai se distribution dar, nauwaise isdation du bétinent, ports thermcues, nawais
hi ver nege, mralmneca"lsemlaraloeranaspecte etc.
L&sca‘dtlmsdegafnleaIasca‘dtlmsgereralasdevmedelasmlaeﬂumkmkmsﬁsmawml
dans toutes | es transacti ons et passations de conmande. Les confections sont réalisées confornénent aux plans et
indcations écrites fournies sous | a responsabilité de notre client.
L' Acheteur ne pourra bénéficier de la garantie que s'il avise FLU ORA COWMERD AL FRANE SAS par | ettre reconmandée avec
denande d avi s de réception dans le dda d un nois & conpter de |a décowerte du vice. La présentation de |a facture
vente au professionnel sera exi gée | orsque | a garanti e sera i nvoquée ai nsi lafactue auclient fina ol sera sti
l'e nunéro de série pour |es produits robots de nettoyage, ponpes de filtration, ponpes & chaleur, filtres et appareils
au
en

produi ts vendus en "

L&smm'snscrltssuleborderewdellvrasm tel sous réserve de contrale "

eqe |
la nise

ede
ipul

traitenents ou le certificat de garantie.

Ajtltredecatewame la seu e obligation i nconbent & ALU CRA COMMERD AL FRINE SAS sera | e renpl acenent g
procuit ou de |' é énent recomu déf ectueux par ses services. Tout prodjtappeieaberdluerdelagamwdut
e!realpedaﬂesm‘msalSar\noeAp’%— \erte de ALU ORA GOWER] AL FRANE SAS dont | accord est 1 ndi spensabl e pour
renpl acenent. Les frais éventuels de port sont & la charge de |' Acheteur. Les frais de réexpédition seront pris en cl t‘er
par ALU ORA COMERO AL FRANCE SAS sedlenent si | e produit retourné est réparé dans e cadre de la garantie. Adéfaut il
seront ala charge du client. De néne , Iagﬁrmlenejwapesmcasdemr&smapala:lﬂa:d%ca‘dtlasde
|'article 4 ci -dessus. Lagara‘tleda\nc&sca:lsaclualareperaumdetm aurepe)u:ice
En aucun cas, AU ORA COMERT AL FRANCE SAS ne pourra étre tenu pour responsadl e des donmages corporel s ou natériel's, de
f que nature qu ils soient, qu pourraient ére |a conséquence directe ou ind recte d une nawai se adaptation du produt,

son Wi lisation défectueuse, ou des détériorations dues a |’ tsire neturel le.

ée
sde
it du
effet,
out
%
S

Entre professionnel's, ALUORA COWMERD AL FRANE SAS en aucune ci rconstance, ne sera tenu d i ndenmi ser | es donmages
|rmmer|e|sw|rdrectste|sq,e pertes d exploitation, de profit, d une chance, pré udice conmercial, préudice

ilité civile de ALUDORA COWERO AL FRANEE SAS toutes causes confondues & | * exception
fldormgeﬁoaorw[ﬁisade ate lourde, est lintée & une sonme pl af onnée au nontant des sommes encai ssées au titre
avene liti

Granties cowertures autonatiques a
G‘faﬂedetsarspwlaflaldulltea I aa‘d‘etedeslams Grantie 3 ans pour |a nécanique d emroul enent. Gitte
garantie ne cowre pas | es taches brunétres iso ées ni |a déco oration des | anes, ni Iadeforrmmd&slamslrawslwds
bleutées et des | anes eurs soares. Sont égal enent exclus |es dégats occasi onnés par la gréle ou la tenpéte et tout ce
qui est di aune utilisation non conforne de |a cowerture.
Sont exclus de cette garantie la corrosion et |a dégradation de natériels causés par |'utilisation d éectroyseur au sel
ou d apparei| € ectro physique
Grantie 3 ans pour |es natériaux éectriques et de 3 ans pour |e nodél e Roussillon noteur au fil d eau (coffrets
notoréductewrs, etc..) dans la nesure ol les cablages ont été réalisés confornes a notre notice de nontage et ala
rég enentation en vi gueur.
Sont exclus de la garantie | es conséguences de | a foudre, |'inmersion des notoréducteurs dans | es regards i nondabl es, |a
nawvai se utilisation dunatériel et tout natériel endonmagé ou détérioré
Granties liners :
La garantie est de dix (10) ans pour les lirers verni 75 100i éne et au-dessus, pour |es |iners non vernis de 75/ 100i éne et
ardessus, la garantie est égal enent de dix (10) a‘srasmtaudedeg&esnntedelo%per an sera appliqué, sur les
soudures et |'étanchéité.
Pour tous les types de liner, les accrocs, trous et déchirures ne sont pas cowerts par la garantie ainsi que | a tenue des
cdoris ou taches de toutes natures. L' utilisation des produits qui ne sont pes spéci fi quenent destinés aux trai tenents des
eaudepwnewdeprocutsabasedemvrewdenv%decuvre ou encore de produi ts inconpatibles & la tenue des
liners entrainent |'annulation de la garantie. Le traitenent des eaux de piscine doit etrecuiormalalegslatlmm
vigueur. La competibilité des traitenents des eax de piscine avec les liners reste sous |a responsabilité de
I'Wwilisaewr. Lagarantie e s applicque que si |es reconmandations du GPSJ, de la norne ANIRN NFT 54808 1, et de la
FNESHL sont respectées. Lh |iner non conforne aux cotes doit étre renvoyé pour expertise en atelier. La découpe du liner,
lafixation des piéces & sceller ou la nise en eau du bessin ateste de ' acceptation par notre client, duliner instalé
Anuﬁcmastlalmwwl ;‘en Izggéewlawjal d&lllrer nezl‘gread?musfarel obj et ddlénlereclegljlm La
gaamemncu pes les frais e, nai n vi renpli ssage, trai tenent acenent.

| es nenfranes arndes 150/ 100, |a pose est delar&sp(rsablltemmseuetrrmredrcpesda'slecaiedela

ame

gM|$ccwertuesdesewnea autres baches a barres : Grantie de 3 as sur |a bache (cowerture)
Les accrocs, trous et déchirures ne sont pes pris par la garantie ansi que la tenue des cd oris ou taches de toutes
natures. Sont excl us égal enent |es dégéts occasi omés par la gréle ou latenpéte et tout ce qui est mau‘eulllsalon
non-conforne de | a cowerture. En cas de chute de neige, la cowerture doit étre déneigée. Les détériorations
par cette surcharge ne pourront ére prises en garantie. Les tensions des es doi vert ére régul i érenent catrdeesps(
I"utilisateur. @rmlelgggu la nécani que d enroul enent. Snt excl ues de cette garantie la corrosion et |a dégradati on
due & une utilisation non-conforne ; calegratlerecamepaslada}nsmcaslampalafw
Atlclel[) CERLACEMENT RQR O

Dans |e cadre d un produit mperlodedewame tout client peut demander auprés de nos services techni ques un
diagnostic sur site.
Aprés éude de |a denande par nos services, si celle-ci est recevdde, le acenent pourra ére facturé forfaitairenent a
hauter de 300€ hors taxe quelle que sait la zone de a:emmﬁatemrqﬂltare
Le docunent intitué " flct‘edemsemcl’ﬂrgedsfras dldéervemmsu site ", sermewwewcllm e de\éra
ére retourné tanponé, signé en " Bon pour accord " avart acenent. Ar ion ce avec " Bon pour accor
oS servi ces techni ques ou'techni ciens agréés prendront rerdezva.sa/ecleeglerm Uh rapport du di agnosti c sera envoyé a
I'issue de I'intervention. 9 lerésutat del’ aﬂ¥sederaretecmumwdernretednumageelasseaqsral re
un défaut rel evant du cadre de la garantie, nous effectuerons | es dénarches nécessaires a la mise en conformité du proouit
cmlmde(remralm nowvel | e fabrication, ou aitre) et le colt de|'intervention sera assuné par AU CRA COWERD AL

Drslecasmrare une facture du nontant forfaitaire de 300€HT sera adressée au client qui s'en acquittera

conf or nénent ergagamsmsIorsdeIavalldﬁlondeIaflct‘edemsemd‘agedsfrasdlnervemmsu site

Aticle 11 - FRX/ ESCWIE/ R

Les prix sont |rdqmen€f‘ustax$a hors éco-parti ci pation, écocontributions en vi gueur au nonent de | a récepti on de

| a conmande pour |ivraison dans un délal n excédant pas wn nois.  Le prix s entend ex-Virks. Ardel Iepnxwdq.lesera

celui dujour delivraison Nos prix sont révisables sans préavis sel on les décisions prises par FLUORA COWMERD AL FRINEE

SAS Htre professionnels, les prix indqués incluent |es remses, rabais et ristournes accordés sauf stipuation cotraire

sur | e bon de conmande. Ain de cowrir les frais admnistratifs, nous appliquons une some forfaitaire de 2 00 € HI par

facture, hors éco participation, éco contribution et hors conditions de ventes particuiéres. Aucun esconpte ne sera

consenti en cas de pai enent antici pé.

Aticle 12 - GO TI O\ CE PA BEMINT

Uh pai enent conptant sera exi gé durant Iapremerefmeedevareaeruce pus un node de pai enent en di fféré pourra

é&reéudé 3, lors d une précédente conmande, |' Acheteur s'est soustrait al* u‘ledessoﬂl?lu‘s(reterdde

regl enent, pa(aertde) un refus de vente pourra | ui arelr(nose anoins que cet acheteur ne fourni sse des garanties

sati sfai santes ou un pai enent conptant. Aucune rense pour g conptart ou anticipé ne lu sera dors accordée. Le

dda depaenm du prix est deii)]wsacamer de ladae delafacture, sauf dispositions contractuel les contraires.

Qnfornénent & 1'article L 441-6 du Qde du Qnmerce, des intéréts de retard sont exighles a défaut de régenent lejour

stivant |a date de paienent figurant sur lafacture. Les intéréts de retard seront najorés d une indenni té forfaitaire pour

frais de recowrenent de 40 euros, en application des d spositions de |'article D441-5 du Qe de Gmerce. 9 les fras

de recouvrenent exposés par e sont supérieurs & 40 euros, |' Acheteur devra renourser |' ensenbl e des frais

tés le \ender. Auterne d une premére nise en deneure restée sans ré il sera appliquéle taux

em par |a Banque Gntral e Eropéenne & son opérati on de refinancenent naj oré de dix (10) points. En cas de vente &

ten;n | es narchand ses sont payabl es avant |eur expédition ou par lettre de crédit, irrévocable et confirnde sur
rancai se.

AtlclelS-A(mPTE

Lors de |'enregi strenent de | a conmande, |' Acheteur devra verser un aconpte de 30%du nontant gl obal de la facture pour

tout achat de produits dont |a fabrication est entreprise sur mnﬁepamcmere Twemvardepsmcmeresera

consi dérée conne ferne et définitive aprés acceptati on de ALU A COMMERD AL FRINEE S/S et devra étre payée et retirée par

I' Acheteur, a noins qu une livraison soit prévue. DepiLsdesfrasdestockagepmrm ére égal enent facturés aux

ca*dtla'sprevmsa artlcle?d&sp’%eﬁ&s(l}/ Les aconptes percus par FLUDRA A FRINE SAS U deneureront

acqui s atitre de donmages et merets si |' Acheteur nerespeme@sesermgems sans pré udi ce pour ALUORA

COWER] AL FRANE SAS de denander | areparatlmmdmlage

Aticle 14 - QAEE [E DHHEANE DU THRVME

La défaillance d un débiteur & une échéance qui n'a fait |'objet daucun accord préal abl e de prorogation entraine

inmédi atenent |'exigibilité de toutes | es sonmes dues néne non échues. G défaut de pai enent, pour cause que ce

soit detout ou partie des narchand ses conmandées ou |ivrées ou encore exécutées ou non régl ées, autorise ALUORA

COMERO AL FRANEE SAS & arréter | es expéditions restant afare, et a considérer |e sdde du narché ou | es narchés suivants

come résiliés innéd atenent et de plern droit, sans quil soit besain d aucune mise en deneure ou de fornalité judiciare

; tous draits, et intéréts, restant réservés par AU ORA COMERIAL FRAINE SAS et ce huit jours aprés réception,

nettant |e débiteur en deneure de se libérer du prix restant di

Aticle 15 - QAR FENLE

En cas de pourstites judiciaires, il sera di per |'acquérewr, atitre des donmages et intéréts, une indenmité égale a 15 %

du nontant des sommes dues, sans que |ad te indenmité puisse ére infériewre a 1526 Gtte najoration est éadie atitre

de cl ause pénal e confornénent a ' article 1231-5 du (e Gvil .

Aticle 16 - LO HA\WN

En terne général Ispecesdaa:meslrﬂspersakism.rIeshersrmﬂ&snnspmIape‘merefussulemchea

er du ler nars 2015 seront di sponibles, sa)flrdcalmpamcmerewcmrare pendant 5 Les pi éces dét achées

spensabl es & 1" wtilisati on des bi ens vendus par ALU ORA COWERD AL FRINE SdﬁwseealartlcleLm?»dJcodedela
wmmlm nis pour |a preniére foi's sur e narché & conpter du ler nars 2015, seront fournies dans n ddla de deux
rmsasscllenspd&slm‘dswwxreparawsageawpas
Aticle 17 - REFOSME U
Leclient entant qxeprdesscrmi de |a piscine recomait avair |es conpétences et |’ expérience suffisantes pour éval
ses besains en produits et a/urrez;LsIsMarﬂllu’sullsm.rcu‘mﬁermmssa‘cedecasel&sﬁuhts. A
égard, il lu appartient de s assurer des caract éristiques des produi ts connandés correspondent tant sur le plan
perfor nances sur les possibilités de mses en wreal’ Lsageauqﬂsﬂssat desti nés.

Les produi ts oe AU CRA COMERD AL FRINEE SAS sont. |ivrés Fi ches des Domées de Sécuri té et/ou de Fiche
Techni que ou di sponi bl es sur si nuiederw‘deausdx&ar\nceTeche Entout éat de cause, il appartient al'acheteur
de tenir conpte des réges de |"art applicables ax produits et |ewrs prescriptions particuiéres, et le cas échéat de se
faire assister par unmaitre d wre ou un professiomel confirng. L' Acheteur s' a prendre comai ssance des
infornations jointes et ales transnettre aux interngdiaires ou utilisateurs finaux. Aindandliorer laquaité de ses
produits, |a sociéé AU DR\ COWERD AL SAS peut nodi fier |es caractéristiques techniques de ses produits a tout
nonent et sans préavis.

Les études, conseils, et préconisations a I assi stance techni que sont donnés a titre purenent ind catif. Ilsr‘ePewen
arecaﬂda&scmwwstltwtld]a avente. |ls ne pewent donc en aucun cas engager notre responsabilité.
Aticle 18 - IEEREELRLSDUTSEEFW INFELLECUHLE
Les croquis, photos et illustrations du catal ogue, du site internet ou autre noyen de conmuni cation sont domés atitre
indicatif et nesaraent ére considérés comme contractuels. Le revendeur professionnel s'interdit de reprodiire ou
dmllserIenomouIel@odeﬁummmﬂmsdsmtwemmncanmnwanq.e infornative ou en ligre,
desti née and public ou & ses propres clients. Tous | es docunents techni ques remis a |' Acheteur deneurent Iaproprle!e
e(clstedeFLUERACOJIEA FRAINE SAS sed tituaire des droits de propriété intellectuelle sur ses docunents
doivernt |ui ére rendus & sa denande. L' Acheteur s' a e fai re aucun usage de ces docunents suscepti bl es de ter
atteinte ax droits de propriété industrielle ouintellectuelle de ALUDRA COMEIRI AL FRINE SS et s'engage ane les
dwi aaucun tiers sans accord préa abl e de AU ORA COWERD AL FRAINE S°S
Aticle 19 - QALE [E RESRE [E FRIRETE
FLU ORA GOMMERD AL FRAINCE S se réserve expressénent |a propri éé des narchand ses |ivrées jusqu au paienent intégral de
lewr prix enprincipal et intéréts. Le défaut de pai enent des échéances pett entrainer |a revend cation des
biens. (Lo Francai se N'80.335 du 12-5-80). (s dispositions ne font pas obstacle au transfert &' Acheteur ; ce dernier
doit souscrire un contrat d assurance garanti ssant des sa livraison, des risques de perte, de vo et de détérioration des
biens vendus, ainsi que des donmages qu il's pourrai ent occasi onner. FLU ORA COWMERD AL FRAINE SAS peut uni | at éral enent,
apr&semu d une nise en deneure, dresser ou faire dresser un inventaire de ses produi ts en possession de |* Achetewr, qui

sengage, dores et d§a alasser |ilre acceés a ses entrepdts, nagasins ou autres a cette fin veillant ace que
I"identification des produits FLU CRA COWERD AL FRINE S sai t toyours possible. Aconpter de lalivraison, |'Acheteur
est constitué dépositaire et gardien desdits produts. L acheteur accepte cette cl ause de réserve de propriété dans son
inégdité alaprenére relation comerciale, sans quil soit nécessaire d en spécifier le cotenu a cl livrai son et
ce, pour toute la durée de nos relations contractuelles & venir.
Aticle 20 - ATRBUTONCE JIRDCIT QN
Fbu toutes contestations relatives aux ventes réaisées par ALUDRA COMRO AL FRINE 'S et a |’ anilcalonoua
I"interprétation des présentes Gnditions Gnéral es de \ente, seu sera conpétent |e TR BUNAL OE COWERE [E FEHA
sqesoent lelieudelivraison, lenode oule lieu de paenent, avec application delalo Francaise L énssion et
|" acceptation de traites, |'encai ssenent direct ou tout atre nude de paienent ne constitue ni novation, ni dérogation a
cette clause attributive de juridiction
Aticle 21 -
En vue d assurer la neilleure conmerciaisation des Rroduits, le Gient est inforné que certaines infornations nonnetives
| e concernart, tdleswesmldaﬂtews&scwm, sont susceptibles de faire |'objet duntraitenent de données
réguiérenent déclaré al'autorité compétente par ALUDRA SA awsaqﬂltedelk[msetledstratmsdem
personnel | es. Gs données sont susceptibles d étre utilisées par ALUDRA COMERIAL FRINEE SAS dans | e respect de la Lo
infornatique et Libertés " du6jamer 1978 nodifiée par laloi relaivea” la protection des persomnes physiques a
|"égard des traitenents de données personnel les " du 6 aolt 2004,
@nfornénent alalo " infornatique et Libertés " précitée, le Gient jouit dundrait dacces, derectification et de
amesslmd&smlew‘cerm quil peut exercer drectenent auprés de ALUDRA SAen envoyant un courriel &
|" adresse sui varte :
dat apri vacy@l ui dra. com
I NFORWTT ON SR LA RECEPTI ON OES MRO-AND SES ET LA FR SE [E RESERES BENILALLES

@ligations du destinataire: |l doit contrdler chagque cdis rems et, dans |e cas de appar nspecter le
contenu du calis pour vérifier I'éat duprodit et les qantités. Lerésuta decatmcalmmt &re notifié par
réserves conpl étes, précises et notivées, formiées sur | original du récépissé de livrai son, acconpagnées de |la signature
du réceptionnaire, ladete, dutanpon de la sociéé et de [a co-signature du chauffeur.

28

@ligations du chauffeur: e chauffeur peut énettre des contre-réserves et signer si nécessaire. 9 le chauffeur ne peut
pas ou ne veut pesal!aﬂ'e(te‘tmsdatetedemrmmale?i) le destinataire peut naintenir son action en énargeant
?Ile)recepssedellvrasm contrd e inpossibl e, |e chauf ne peut pes attendre " et confirner ses réserves sous 3
trois) jours

Larécepim(grrwd'aﬂsessa*sréservesuIerécépissédeIivreismsmnselalivraismcaforre.



FLUIDRA

COMMERCIAL FRANCE

Adresse de livraison

FLUIDRA COMMERCIAL FRANCE
S.A.S. au capital de 10 641 600 €uros

Siége Social: Avenue Maurice Bellonte
CS50012

66026 PERPIGNAN Cedex

Télécopie: 04 68 52 48 45

e-mail: vente@fluidra.fr

web: pro.fluidra.fr

N.I.F. : FR 93 300 300 290

SIRET: 300 300 290 00172

RIB 30002 03161 0000466404E 74

IBAN: FR22 3000 2031 6100 0046 6404 E74 \ .
BIC ou SWIFT: CRLYFRPP {Q Y Call Center: 04 11 300 200

. Ass. Technique : 08 92 350 006

AGENCES:

- Cagnes Sur Mer (06)
- Chilly Mazarin (91)

- Nantes (44)

- Wittenheim (68)

- La Rochelle (17)

- Mérignac (33) - Gemenos (13)
- Montpellier (34) - Genas (69)

- Benesse Maremne (40) - Valence (26)
- Nimes (30) - Tours (37)

- Perpignan (66)

- Puget Sur Argens (83)
- Avignon (84)

- Saint Alban (31)

- Aix en Provence (13)

Adresse de facturation

PETER MICHEL- SASU FERME AQUAPO
RUE DU STADE LIEU DIT BOIS CHAT

AQUAPONIE DEVELOPPEMENT -
41S LOTISSEMENT CARBONNIER

01210 VERSONNEX 33670 LE POUT
N° Document Date N® Client NIF Client Devise | Page
FACTURE 330070
045 0221355 10/08/2021 FR58813600772 EUR 1
4 N\
Code Article Qté Désignation Prix Unit Reml Rem2 Rem3 Mnt net HT TVA
Bon de |ivrai son: 4218108 Lu : 10/ 08/ 2021 Saisi par :ALEX GAROA
\otre reference : PC2107- 0289
SB693 1,00 AF LAVPE CETACE JUMBO KO 130 WAWNLGAM 254,41 40, 00 152, 65 01
ECOTAXE 0,20 0,20
TRANS NT 1,00 TRANSPCRT | NT 4217821 29, 00 29,00 01
HA 1022876
khkkkkhkkhkhkkkkkkkk
TVA Montant H.T. Eco Taxe Escompte Net H.T. Frais Gestion - Adm. Total H.T. % TVA Montant TVA Montant TTC
o1 181, 65 0, 20 181, 85 2,00 183, 85 20, 00 36, 77 220, 62
J/
4 N\
Mode de reglement - Echéance ( Colis:
LCR A 30 JOURS FIN DE MO S Volume: 1,000 220,62 ¢
30/ 09/ 2021 Poids: 1, 40Kg
Merci de joindre votre n° de client et n° de factures a vos réeglements )
En cas de retard .'.je paAier}‘lent par I'agheteur au-dela du délai convenu, et dé_s_ le jpur suivantla _date de reglement portée sur la facture, des_pénal_ilés de_ retard égales a
s formalis auune i ise n demetre préalale. f co. conformément & arice L1461 du Code s Commerce. Cos ierérCourent u Jour de fechéance osdau @8 (Tecepex I idrania

paiement intégral du montant dd. Les intéréts de retard seront majorés d'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 euros, en application des dispositions

Voir conditions générales de vente au verso.

des articles L.441-3 et L.441-6 du Code du Commerce. Aucun escompte ne sera consenti en cas de paiement anticipé.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE FLUIDRA COMMERCIAL FRANCE SAS 2021

Aticle 1 - GRS U TE [ES GO\ TI NS GENERALES [E VENTE

Le fait de passer conmande inplicque |'adhésion entiere et sans réserve de | acheteur professiomnel ou non, aux présentes
condi tions général es de vente, al'exclusion de tout autre docunent, tdsq.eguﬁpectw cat a ogues, promtlu‘s énses
par ALUORA COMERO AL FRNEE SAS qui ' ont qu une val eur ind cative. Acune tion particuiére ne peut,
accepalmformllea écrite de ALUDRA COWERO AL FRINE SAS préva oir contre | es présentes condi tions gererd&sde

Tmecaﬂtlmcmrarernseepsrl acheteur sera donc, a défaut d acceptati on expresse, inopposabl e & AU ORA COWERD AL
FRNE S5 quel que soit |e nonent ol elle ara pu ére portée a sa connai ssance.
Denanerep!us précise, confornénent al'article L442-6 du code du comerce, le Gient s'interdit d exiger de ALUDRA
CONWERO AL FRANEE SAS " octroi de condi tions révélant un déséquilibre significatif des droits et obligati ons convenus
entre les Parties au sein de | eur accord conmercial .
Demqjele(llerl s'interdt confornénent & l'article L442-6 du code du conmerce, en outre d exiger de ALUDRA
(DMK]/SLFfancem ignenent de ses condi tions sur des tions comerciaes que le Gient estinerait plus favorabl es
et qui araent éé cosentiesaunadtre Gient.
Aticle 2 - COWNES
Les infornations, nornes et cararterlsth,eslrdctje&dasladxumatlmpwa et/ou éectronique tel que, de naniére
non |inntative, cata ogue, prospectus, brochures, tres circuaires, pronotions ne sont domnées par FLU ORA COMERD AL
qiatitreindcatif, FLUERL\(DJIBI]/JLFfateSGSser%erveIed'mdaqnteraup’uhtstwermiflcaum
opportune, et ce néne pendant | e trai tenent des conmandes, sans toutefois que |es caractéristiques et perfornances
essentielles des produts puissent s'en trouwer affectées.
Les ne sont définitives qu aprés acceptation écrite par mssavlcespertoumym DEs lors toute comande est
et aucune annul ation ni nodi fication ne peut intervenir aprés réception de |’ accusé de récepti on éms par
UERA(IJMR]AL France SAS En conséquence de ce qui précede, toute amnui ation ou nod fication de Ia comande par |e
Qient engage sa responsabilité et 1" oblige & indenmi ser ALUORA COMERD AL France SAS de ses débours et gai ns nanqués pour
les Produts en cours de fabrication ou fabri qués.
AU DA CMERI AL se réserve le droit de refuser une conmande oui
dlrforrﬂlmsuflsatereperrettat pes la satisfaction de ladite
Aticle 3- FRNDO- FRA S OE GST
ot;a d une seu e |ivrai son pourront ére franco de port et d entel | age pour |a France Mtropalitai ne
si le nontant de cette conmande (apres renise) est d un nontant mini nimde 500 € HI. Aucun franco ne sarait étre appli qué
pour |es amclesvdmnnwx/ lourds tel's que (liste non exhaustive) @ spas, sdble sel, verre, gravier, diatondes,
anthrecite, zédite, liner, nenbranes arng, cowertures, abris, barriére de sécurité, bidons de chine supérieurs ou
égaux & 20 litres, flltr&ssq}enei.rsamdamredlmloca»(t ques, etc. [k néne, aucun franco ne sera appli qué
en cas de livraison chez un particuier. Sera appliqu mpt,sd.ltra‘smrt enviguewr, wn forfait de 10 € pour
préparation, enballage et |ivraison & une autre adresse. Toute conmande inférieure a 500,00 € HT sera naj orée des frais de
g&stmdezu)ﬁHT et des frais de port por un nontant forfaitaire sdonlelieudelivraison et le poids des articles
e(pedes baréne consul tabl e dans | e catal ogue ALU ORA en vi gueur.
OE ddeta:l‘e&s sur Iamdspmtlemlltresennoe bénéficient dun franco & pertir de 150,00 €
et

présenterait un caractére anornal ou en cas d absence
e conmande.

r-r et apart.

Ati ce m)(lNI'RBJI'IOJEDWRI’IOW’IOJ

Les pri entendus hors taxe et hors éco contribution/ éco pertici pation

AJ ixi rﬂweserad]te;welmsajam laTVAnai s aussi |es éco contributions, éco participations propres
amlles de produits et toutes atres taxes. Le nontant dess:opertlupatlmsamedemeretra‘sparmeamprodns

concer nés,
Atide5- LAGIME

Tmad‘adechnneast sounis & | a régl enentation de stockage et de transport de natieres danger euses.

Cest pourt cgn ORA\ COWERD AL FRANEE SAS n assure ni | e stockage ni Ietra’sportdecesmrd‘aﬂs&sda‘geras&sa
renettra celles-ci auntransporteur qui connait |a rég enentation

Toutes conmandes dont |a quantité ne serait pescuiamao(regesdewﬂtlm‘em par cd isage ou pel ettisation ne
pourront ére acceptées par AU ORA COWERI AL France

La surcharge AR 10€Hrsapriogea»<oamﬂsIusfram(lnfeneu aaDOIEHI?IeI qe d&fin al'atice3
AU O WD AL FRINE S igation de refuser de servir un client nayant pes |es équi penents de transport
adaptés lors d un enl évenent conptoir.

Dans ce contexte AU CRA COMER] AL FRINE S5S ef fect uera des contrdl es sur | es noweaux clients et de naniere d éatoire
sur tous les clients dans | e but de s'assurer que | es nornes ACR soi ent respect ées.

ALU DR GOWERD AL FRANE 'S décline taute garantie, expresse ouinplicite, relative ax produts chimaues, atitre non
:Il'llltlalf w@mu;‘&swcaﬁmms Lt:aﬂcmmal:tell agh;palmad;nmagﬁpemwler oules résutats tirés de
utilisation des prodits chi ncues. Sont enent exclus | es défauts ou détériorations provogués par une i nadéquati on
des produits chi nh d des besoins du Gient et del'utilisateur find, par |'usure nornal e, par une nég i gence,
une nawvai se instal |mwu‘eulllsallmm1w1forma»<recamnhtlors parmertre!lmlrsmflsan et/oun

acci dert denanpuallon par un nawvai s stockage.

Le(llert a,anteta,slesrlsq,esqu ils soent, reatifsal'uilisationquil fa!d&sp’uhtsa:lﬂaschez
AL FRINE S5 q,tllssuenseu Mrsadaxrasprodns articles ou tout processt

Atlcles LI VRSN

Nos délai's de |ivraison sont donés atitreindcatif et les retards éventuel s ne pewvent entrainer |'amu ation de la

vente, ni un financier quel Les nar chandi ses voyagent aux ri sques et ils du destinetaire auquel i
tient, en cas d avarie ou de nanquant, faire toues constatati ons nécessaires et confirner ses réserves par acte

e(tra;tﬂuarewparlatrerecmnﬁee denande d avi s de réception ajrés du transporteur dans les 3 jours qui

sui vent | a réception des narchand ses tel que stipul é aux articles L133-1 et suivants du (de du Gnmerce. Sans préj ud ce
d&sdsposma*sapaﬂewsa—wsdﬂrawswtw I es récl anations sur | es vices apparents ou sur la non-confornité du
[mm livré au produit conmandé ou au bordereau d expéd tion, doivent é&re formi ées par écrit dans les huit jours de

arivée des produts, par |ettre reconnancée avec da-ardedawsderecemmaFLUERA(DllﬂI] FRNE Pour tous les

conditiomé ", les poids et |es nesures au départ font foi d&sq.emlasllvre%
atltreda(enpie " acceptation
nai s cartons abings " ou encore " cartons intacts nais pr s abinds ", ne pourront p$etrepr|se1m1pte
Tcuefass lelivreur ne peut pes atendre, le Gient devrasuvrela[mced!elrdqeemladase INFGRTT ON SR
RECEPTI ON [ES MRO-AND SES ET LA FR SE [E RESERES BENTLALLES "

p|LsI acheteur devraaqnlerlap’ewedecaleavarle
Aticle 7 - STOKAGE [E
Le client serafmtueau]ou delareceplmmagate sa comande. Tout natériel devra éreretiré par leclient dans
les quinze (15) jours owrables. Adéfaut, mfafatdestwkagede:l)€Hl’per senai ne sera répercuté au client,
facturation & conpter de | a 3éne senai ne. Toute senai ne entanée sera due. |l est entendu que tout produit stocké pour le

educlient est delaresponsabilité de ce dernier, qui devra prendre toutes | es nesures concernant |es risques de
détérioration, vd etc. Aucune responsabilité de LU ORA COWERD AL FRANE SAS ne pourra étre recherchée.
dﬁ(hnerrat les prodnschnnq&s AU R\ GOWERO AL FRANE SAS e pourra stocker ces produi ts conforngnent al'article 5
prést
Aticle 8 - R:'I'QRIIWERELI\EF
Le client vouant effectuer unretour de natériel neuf, HORS MUER B FAER QE A LA COMANE auprés de ALU ORA COMERD AL
FRINE SAS devra prendre contact avec | e service QI ENTS sous un ddl ai des(hn) jous aconpter de la dete de réception
de | a narchandi se, pour obtenir une atorisation de retour et un nunéro de Nous ne sonmes pas tenus de reprendre
lenatériel qui nous serait retourné pour un notif ne rel evant pasderarerespu'sahllte Le natériel devra ére retourné
en port payé & Rerpi gnen (66000), Averue Murice Bel lonte, enparfait éat dans son enbal | age d origine au naxi nm15
(qunze) jours aprés accord de FLU DR\ COMERD AL FRINE SAS Tous | es frais éventuel s de remise & neuf du natériel seront
alacharge duclient. Dans un dél ai de:{)(trerte)!}e saconnxer de | a réception par nos services du natériel, unavar
sera conserti, €s déduction de frai s de gestion u‘edscaennnmiedelt)’/ow pwraareaug'enee
sivart |'é@a de la narchend se.
Aticle 9 - GRNNE
Anoins d une spéci fication particuliére, les produits vendus sont garantis contractuel |l enent par |e Vendeur a | Acheteur
ou au sous- eur contre tout défaut de natiere, wdefu‘ctlm‘erm‘!perthtu*eclreedm(l)macamerdeladale
dellvrasmoudemsede ion du produi t.

Le bon de garantie et/ou la facture d achats présent alalivraison doit étre conservé par leclient fina afindefaire
vaiarssdatsalagratleauadesmfwﬁsse.r En cas de réclanation, ce dernier en avise |a soci éé ALUDRA
COMERO AL FRINE SAS La soci éé AU ORA CMERD AL FRINE SAS envegi strera | es récl anati ons n énanant que de ses clients
professionel s directs. Lagaratledmnod.lt def ect ueux s' appl i que aprés | a vérification des défauts par retour du
produit en nos locaux ou sur | e terrain par un technicien de | acheteur a;reslrﬂorrﬁlmdjser\nceTechedeﬁ_umA
QWO AL France SAS qui validerale traitenent notamnent par |'envoi de conposant pour réparation par |'acheteur ou selon
les cas | "intervention d un techni cien ALU ORA COWERD AL FRAINE SAS ou i ntervenant nandat @ pour constater | ' éventuel
défat. Les interventions autitre de la garantie ne sauraient avoir pour effet de proonger la durée de celle-ci. Les
frais inhérents ala dépose, repose, transports sont exclus de la garantie.

La garantie ne cowre pas | es détériorations dues au transport, leclient devant éablir les réserves ourefuser les cdis
déteriorés ala réception dans un souci d andl | orati on de ses services, |a soci éé AU DR COMER] AL FRINEE
SSsallicite ses clients al inforner des incidents de transport survenws. La garantie est lintée ax founitues de
notre soci é&é Hle cosiste en la réparation par msser Vi ces des vices de fabrication et de natiére. La socié&é ALUDRA
COWERO AL FRANE SAS se réserve le droit de décider de |’ ed‘awgewmrema:evm du produit défectueux oudel'avair.
Dins le cas d une intervention sr |"installation par ure station techni que AU R COWERD AL France SAS e
natériel doit étre accessible. Toute garantie est exclue en cas de nawvai se Ut |I|sat|on nég igence ou défaut d entretien
de lapart de |'acheteur, ou de tout autre sous-acquéreur. Les défauts deterlcratlorsds;railtsw*seculfsam
accident extérieur, ad&scaﬂ!la’sa‘ural&sdes!ockagea/wdew‘savalmcl*ezl
pourront ownrd'malagaratledeps( A FRNE 'S
?ﬁomtlm‘ems a/wdegaiatlorsllsamfa:!eu QU est éranger & ALUDRA COMERO AL FRINE
exenpl e, nawvai se ainentation é ectrigue, nawai s raccordenents, réseau internet et/ou WH de nauvaise qualité, noddle
de routewr ou box internet inadapté. La présente garantie est égal enent exclue en cas de vice résu tant de laréparation ou
dellﬂav&lmdmtlessul&sﬁuhts en cas de nawai se €ciation | acheteur de ses besains, en cas de
nodi fi cati ons apportées aux Rroduits. Des nodifications uteriewres faites par le Gient sur les Rodits telle
|"andlioration ou la nodification faisat partie de ' avancée technd ogqedesﬁomtsrepewm donner lieua
en wre de la garatie
Enfin, wtarﬂsdelapramegratlemramﬂleql se limte au renpl acenent ou & la réparation ou avair des
Ftomtssa,sgﬁreme J Ugés déf ect uewx, FLU CRA GOMMERD AL FRANEE SAS e pourra étre tenu responsad e des atres
mterleiscas&sa Achetewr, ainsi qu ases clients/sous-acquéreurs, ainsi que conséquences, qdqeratueqills
que | es vices auront puema'rer Les travaux de nontage et dinsta lation des Arodiits restent ala charge et
sa,slasederespu’sahlltedel Acheteur, qui s engage a respecter la notice de nontage et d utilisation fournie avec les
Produits. En conséquence, toute garantie est exclue en cas de vice résutant du nontage et/ou de |'installation du produit,
comme en cas de non-respect de |a notice de nontage et d utilisation
9r |es ganmes produi ts ponpes a chal ewr, déshunidificateurs, systénes de traitenent d eay, syaemsdau(mtlma
dperw;rgeflltrallm la garantie ne sera acquise que si les Froduits ont ééinstallés a uninstalateur
professi

Entout éa de cause, Iaprsetegﬁratlenesaleq.ep&a»(c&sfmimtsalqj égradetions des Rrodits liés a
un factewr qui est éranger a ALUCRA COMERD AL FRINEE SAS tel que, atitre non exhastif, l'a nawai se a i nentation
dearltpe rég age du by-pess, nawvai se distribution dar, nauwaise isdation du bétinent, ports thermcues, nawais
hi ver nege, mralmneca"lsemlaraloeranaspecte etc.
L&sca‘dtlmsdegafnleaIasca‘dtlmsgereralasdevmedelasmlaeﬂumkmkmsﬁsmawml
dans toutes | es transacti ons et passations de conmande. Les confections sont réalisées confornénent aux plans et
indcations écrites fournies sous | a responsabilité de notre client.
L' Acheteur ne pourra bénéficier de la garantie que s'il avise FLU ORA COWMERD AL FRANE SAS par | ettre reconmandée avec
denande d avi s de réception dans le dda d un nois & conpter de |a décowerte du vice. La présentation de |a facture
vente au professionnel sera exi gée | orsque | a garanti e sera i nvoquée ai nsi lafactue auclient fina ol sera sti
l'e nunéro de série pour |es produits robots de nettoyage, ponpes de filtration, ponpes & chaleur, filtres et appareils
au
en

produi ts vendus en "

L&smm'snscrltssuleborderewdellvrasm tel sous réserve de contrale "

eqe |
la nise

ede
ipul

traitenents ou le certificat de garantie.

Ajtltredecatewame la seu e obligation i nconbent & ALU CRA COMMERD AL FRINE SAS sera | e renpl acenent g
procuit ou de |' é énent recomu déf ectueux par ses services. Tout prodjtappeieaberdluerdelagamwdut
e!realpedaﬂesm‘msalSar\noeAp’%— \erte de ALU ORA GOWER] AL FRANE SAS dont | accord est 1 ndi spensabl e pour
renpl acenent. Les frais éventuels de port sont & la charge de |' Acheteur. Les frais de réexpédition seront pris en cl t‘er
par ALU ORA COMERO AL FRANCE SAS sedlenent si | e produit retourné est réparé dans e cadre de la garantie. Adéfaut il
seront ala charge du client. De néne , Iagﬁrmlenejwapesmcasdemr&smapala:lﬂa:d%ca‘dtlasde
|'article 4 ci -dessus. Lagara‘tleda\nc&sca:lsaclualareperaumdetm aurepe)u:ice
En aucun cas, AU ORA COMERT AL FRANCE SAS ne pourra étre tenu pour responsadl e des donmages corporel s ou natériel's, de
f que nature qu ils soient, qu pourraient ére |a conséquence directe ou ind recte d une nawai se adaptation du produt,

son Wi lisation défectueuse, ou des détériorations dues a |’ tsire neturel le.

ée
sde
it du
effet,
out
%
S

Entre professionnel's, ALUORA COWMERD AL FRANE SAS en aucune ci rconstance, ne sera tenu d i ndenmi ser | es donmages
|rmmer|e|sw|rdrectste|sq,e pertes d exploitation, de profit, d une chance, pré udice conmercial, préudice

ilité civile de ALUDORA COWERO AL FRANEE SAS toutes causes confondues & | * exception
fldormgeﬁoaorw[ﬁisade ate lourde, est lintée & une sonme pl af onnée au nontant des sommes encai ssées au titre
avene liti

Granties cowertures autonatiques a
G‘faﬂedetsarspwlaflaldulltea I aa‘d‘etedeslams Grantie 3 ans pour |a nécanique d emroul enent. Gitte
garantie ne cowre pas | es taches brunétres iso ées ni |a déco oration des | anes, ni Iadeforrmmd&slamslrawslwds
bleutées et des | anes eurs soares. Sont égal enent exclus |es dégats occasi onnés par la gréle ou la tenpéte et tout ce
qui est di aune utilisation non conforne de |a cowerture.
Sont exclus de cette garantie la corrosion et |a dégradation de natériels causés par |'utilisation d éectroyseur au sel
ou d apparei| € ectro physique
Grantie 3 ans pour |es natériaux éectriques et de 3 ans pour |e nodél e Roussillon noteur au fil d eau (coffrets
notoréductewrs, etc..) dans la nesure ol les cablages ont été réalisés confornes a notre notice de nontage et ala
rég enentation en vi gueur.
Sont exclus de la garantie | es conséguences de | a foudre, |'inmersion des notoréducteurs dans | es regards i nondabl es, |a
nawvai se utilisation dunatériel et tout natériel endonmagé ou détérioré
Granties liners :
La garantie est de dix (10) ans pour les lirers verni 75 100i éne et au-dessus, pour |es |iners non vernis de 75/ 100i éne et
ardessus, la garantie est égal enent de dix (10) a‘srasmtaudedeg&esnntedelo%per an sera appliqué, sur les
soudures et |'étanchéité.
Pour tous les types de liner, les accrocs, trous et déchirures ne sont pas cowerts par la garantie ainsi que | a tenue des
cdoris ou taches de toutes natures. L' utilisation des produits qui ne sont pes spéci fi quenent destinés aux trai tenents des
eaudepwnewdeprocutsabasedemvrewdenv%decuvre ou encore de produi ts inconpatibles & la tenue des
liners entrainent |'annulation de la garantie. Le traitenent des eaux de piscine doit etrecuiormalalegslatlmm
vigueur. La competibilité des traitenents des eax de piscine avec les liners reste sous |a responsabilité de
I'Wwilisaewr. Lagarantie e s applicque que si |es reconmandations du GPSJ, de la norne ANIRN NFT 54808 1, et de la
FNESHL sont respectées. Lh |iner non conforne aux cotes doit étre renvoyé pour expertise en atelier. La découpe du liner,
lafixation des piéces & sceller ou la nise en eau du bessin ateste de ' acceptation par notre client, duliner instalé
Anuﬁcmastlalmwwl ;‘en Izggéewlawjal d&lllrer nezl‘gread?musfarel obj et ddlénlereclegljlm La
gaamemncu pes les frais e, nai n vi renpli ssage, trai tenent acenent.

| es nenfranes arndes 150/ 100, |a pose est delar&sp(rsablltemmseuetrrmredrcpesda'slecaiedela

ame

gM|$ccwertuesdesewnea autres baches a barres : Grantie de 3 as sur |a bache (cowerture)
Les accrocs, trous et déchirures ne sont pes pris par la garantie ansi que la tenue des cd oris ou taches de toutes
natures. Sont excl us égal enent |es dégéts occasi omés par la gréle ou latenpéte et tout ce qui est mau‘eulllsalon
non-conforne de | a cowerture. En cas de chute de neige, la cowerture doit étre déneigée. Les détériorations
par cette surcharge ne pourront ére prises en garantie. Les tensions des es doi vert ére régul i érenent catrdeesps(
I"utilisateur. @rmlelgggu la nécani que d enroul enent. Snt excl ues de cette garantie la corrosion et |a dégradati on
due & une utilisation non-conforne ; calegratlerecamepaslada}nsmcaslampalafw
Atlclel[) CERLACEMENT RQR O

Dans |e cadre d un produit mperlodedewame tout client peut demander auprés de nos services techni ques un
diagnostic sur site.
Aprés éude de |a denande par nos services, si celle-ci est recevdde, le acenent pourra ére facturé forfaitairenent a
hauter de 300€ hors taxe quelle que sait la zone de a:emmﬁatemrqﬂltare
Le docunent intitué " flct‘edemsemcl’ﬂrgedsfras dldéervemmsu site ", sermewwewcllm e de\éra
ére retourné tanponé, signé en " Bon pour accord " avart acenent. Ar ion ce avec " Bon pour accor
oS servi ces techni ques ou'techni ciens agréés prendront rerdezva.sa/ecleeglerm Uh rapport du di agnosti c sera envoyé a
I'issue de I'intervention. 9 lerésutat del’ aﬂ¥sederaretecmumwdernretednumageelasseaqsral re
un défaut rel evant du cadre de la garantie, nous effectuerons | es dénarches nécessaires a la mise en conformité du proouit
cmlmde(remralm nowvel | e fabrication, ou aitre) et le colt de|'intervention sera assuné par AU CRA COWERD AL

Drslecasmrare une facture du nontant forfaitaire de 300€HT sera adressée au client qui s'en acquittera

conf or nénent ergagamsmsIorsdeIavalldﬁlondeIaflct‘edemsemd‘agedsfrasdlnervemmsu site

Aticle 11 - FRX/ ESCWIE/ R

Les prix sont |rdqmen€f‘ustax$a hors éco-parti ci pation, écocontributions en vi gueur au nonent de | a récepti on de

| a conmande pour |ivraison dans un délal n excédant pas wn nois.  Le prix s entend ex-Virks. Ardel Iepnxwdq.lesera

celui dujour delivraison Nos prix sont révisables sans préavis sel on les décisions prises par FLUORA COWMERD AL FRINEE

SAS Htre professionnels, les prix indqués incluent |es remses, rabais et ristournes accordés sauf stipuation cotraire

sur | e bon de conmande. Ain de cowrir les frais admnistratifs, nous appliquons une some forfaitaire de 2 00 € HI par

facture, hors éco participation, éco contribution et hors conditions de ventes particuiéres. Aucun esconpte ne sera

consenti en cas de pai enent antici pé.

Aticle 12 - GO TI O\ CE PA BEMINT

Uh pai enent conptant sera exi gé durant Iapremerefmeedevareaeruce pus un node de pai enent en di fféré pourra

é&reéudé 3, lors d une précédente conmande, |' Acheteur s'est soustrait al* u‘ledessoﬂl?lu‘s(reterdde

regl enent, pa(aertde) un refus de vente pourra | ui arelr(nose anoins que cet acheteur ne fourni sse des garanties

sati sfai santes ou un pai enent conptant. Aucune rense pour g conptart ou anticipé ne lu sera dors accordée. Le

dda depaenm du prix est deii)]wsacamer de ladae delafacture, sauf dispositions contractuel les contraires.

Qnfornénent & 1'article L 441-6 du Qde du Qnmerce, des intéréts de retard sont exighles a défaut de régenent lejour

stivant |a date de paienent figurant sur lafacture. Les intéréts de retard seront najorés d une indenni té forfaitaire pour

frais de recowrenent de 40 euros, en application des d spositions de |'article D441-5 du Qe de Gmerce. 9 les fras

de recouvrenent exposés par e sont supérieurs & 40 euros, |' Acheteur devra renourser |' ensenbl e des frais

tés le \ender. Auterne d une premére nise en deneure restée sans ré il sera appliquéle taux

em par |a Banque Gntral e Eropéenne & son opérati on de refinancenent naj oré de dix (10) points. En cas de vente &

ten;n | es narchand ses sont payabl es avant |eur expédition ou par lettre de crédit, irrévocable et confirnde sur
rancai se.

AtlclelS-A(mPTE

Lors de |'enregi strenent de | a conmande, |' Acheteur devra verser un aconpte de 30%du nontant gl obal de la facture pour

tout achat de produits dont |a fabrication est entreprise sur mnﬁepamcmere Twemvardepsmcmeresera

consi dérée conne ferne et définitive aprés acceptati on de ALU A COMMERD AL FRINEE S/S et devra étre payée et retirée par

I' Acheteur, a noins qu une livraison soit prévue. DepiLsdesfrasdestockagepmrm ére égal enent facturés aux

ca*dtla'sprevmsa artlcle?d&sp’%eﬁ&s(l}/ Les aconptes percus par FLUDRA A FRINE SAS U deneureront

acqui s atitre de donmages et merets si |' Acheteur nerespeme@sesermgems sans pré udi ce pour ALUORA

COWER] AL FRANE SAS de denander | areparatlmmdmlage

Aticle 14 - QAEE [E DHHEANE DU THRVME

La défaillance d un débiteur & une échéance qui n'a fait |'objet daucun accord préal abl e de prorogation entraine

inmédi atenent |'exigibilité de toutes | es sonmes dues néne non échues. G défaut de pai enent, pour cause que ce

soit detout ou partie des narchand ses conmandées ou |ivrées ou encore exécutées ou non régl ées, autorise ALUORA

COMERO AL FRANEE SAS & arréter | es expéditions restant afare, et a considérer |e sdde du narché ou | es narchés suivants

come résiliés innéd atenent et de plern droit, sans quil soit besain d aucune mise en deneure ou de fornalité judiciare

; tous draits, et intéréts, restant réservés par AU ORA COMERIAL FRAINE SAS et ce huit jours aprés réception,

nettant |e débiteur en deneure de se libérer du prix restant di

Aticle 15 - QAR FENLE

En cas de pourstites judiciaires, il sera di per |'acquérewr, atitre des donmages et intéréts, une indenmité égale a 15 %

du nontant des sommes dues, sans que |ad te indenmité puisse ére infériewre a 1526 Gtte najoration est éadie atitre

de cl ause pénal e confornénent a ' article 1231-5 du (e Gvil .

Aticle 16 - LO HA\WN

En terne général Ispecesdaa:meslrﬂspersakism.rIeshersrmﬂ&snnspmIape‘merefussulemchea

er du ler nars 2015 seront di sponibles, sa)flrdcalmpamcmerewcmrare pendant 5 Les pi éces dét achées

spensabl es & 1" wtilisati on des bi ens vendus par ALU ORA COWERD AL FRINE SdﬁwseealartlcleLm?»dJcodedela
wmmlm nis pour |a preniére foi's sur e narché & conpter du ler nars 2015, seront fournies dans n ddla de deux
rmsasscllenspd&slm‘dswwxreparawsageawpas
Aticle 17 - REFOSME U
Leclient entant qxeprdesscrmi de |a piscine recomait avair |es conpétences et |’ expérience suffisantes pour éval
ses besains en produits et a/urrez;LsIsMarﬂllu’sullsm.rcu‘mﬁermmssa‘cedecasel&sﬁuhts. A
égard, il lu appartient de s assurer des caract éristiques des produi ts connandés correspondent tant sur le plan
perfor nances sur les possibilités de mses en wreal’ Lsageauqﬂsﬂssat desti nés.

Les produi ts oe AU CRA COMERD AL FRINEE SAS sont. |ivrés Fi ches des Domées de Sécuri té et/ou de Fiche
Techni que ou di sponi bl es sur si nuiederw‘deausdx&ar\nceTeche Entout éat de cause, il appartient al'acheteur
de tenir conpte des réges de |"art applicables ax produits et |ewrs prescriptions particuiéres, et le cas échéat de se
faire assister par unmaitre d wre ou un professiomel confirng. L' Acheteur s' a prendre comai ssance des
infornations jointes et ales transnettre aux interngdiaires ou utilisateurs finaux. Aindandliorer laquaité de ses
produits, |a sociéé AU DR\ COWERD AL SAS peut nodi fier |es caractéristiques techniques de ses produits a tout
nonent et sans préavis.

Les études, conseils, et préconisations a I assi stance techni que sont donnés a titre purenent ind catif. Ilsr‘ePewen
arecaﬂda&scmwwstltwtld]a avente. |ls ne pewent donc en aucun cas engager notre responsabilité.
Aticle 18 - IEEREELRLSDUTSEEFW INFELLECUHLE
Les croquis, photos et illustrations du catal ogue, du site internet ou autre noyen de conmuni cation sont domés atitre
indicatif et nesaraent ére considérés comme contractuels. Le revendeur professionnel s'interdit de reprodiire ou
dmllserIenomouIel@odeﬁummmﬂmsdsmtwemmncanmnwanq.e infornative ou en ligre,
desti née and public ou & ses propres clients. Tous | es docunents techni ques remis a |' Acheteur deneurent Iaproprle!e
e(clstedeFLUERACOJIEA FRAINE SAS sed tituaire des droits de propriété intellectuelle sur ses docunents
doivernt |ui ére rendus & sa denande. L' Acheteur s' a e fai re aucun usage de ces docunents suscepti bl es de ter
atteinte ax droits de propriété industrielle ouintellectuelle de ALUDRA COMEIRI AL FRINE SS et s'engage ane les
dwi aaucun tiers sans accord préa abl e de AU ORA COWERD AL FRAINE S°S
Aticle 19 - QALE [E RESRE [E FRIRETE
FLU ORA GOMMERD AL FRAINCE S se réserve expressénent |a propri éé des narchand ses |ivrées jusqu au paienent intégral de
lewr prix enprincipal et intéréts. Le défaut de pai enent des échéances pett entrainer |a revend cation des
biens. (Lo Francai se N'80.335 du 12-5-80). (s dispositions ne font pas obstacle au transfert &' Acheteur ; ce dernier
doit souscrire un contrat d assurance garanti ssant des sa livraison, des risques de perte, de vo et de détérioration des
biens vendus, ainsi que des donmages qu il's pourrai ent occasi onner. FLU ORA COWMERD AL FRAINE SAS peut uni | at éral enent,
apr&semu d une nise en deneure, dresser ou faire dresser un inventaire de ses produi ts en possession de |* Achetewr, qui

sengage, dores et d§a alasser |ilre acceés a ses entrepdts, nagasins ou autres a cette fin veillant ace que
I"identification des produits FLU CRA COWERD AL FRINE S sai t toyours possible. Aconpter de lalivraison, |'Acheteur
est constitué dépositaire et gardien desdits produts. L acheteur accepte cette cl ause de réserve de propriété dans son
inégdité alaprenére relation comerciale, sans quil soit nécessaire d en spécifier le cotenu a cl livrai son et
ce, pour toute la durée de nos relations contractuelles & venir.
Aticle 20 - ATRBUTONCE JIRDCIT QN
Fbu toutes contestations relatives aux ventes réaisées par ALUDRA COMRO AL FRINE 'S et a |’ anilcalonoua
I"interprétation des présentes Gnditions Gnéral es de \ente, seu sera conpétent |e TR BUNAL OE COWERE [E FEHA
sqesoent lelieudelivraison, lenode oule lieu de paenent, avec application delalo Francaise L énssion et
|" acceptation de traites, |'encai ssenent direct ou tout atre nude de paienent ne constitue ni novation, ni dérogation a
cette clause attributive de juridiction
Aticle 21 -
En vue d assurer la neilleure conmerciaisation des Rroduits, le Gient est inforné que certaines infornations nonnetives
| e concernart, tdleswesmldaﬂtews&scwm, sont susceptibles de faire |'objet duntraitenent de données
réguiérenent déclaré al'autorité compétente par ALUDRA SA awsaqﬂltedelk[msetledstratmsdem
personnel | es. Gs données sont susceptibles d étre utilisées par ALUDRA COMERIAL FRINEE SAS dans | e respect de la Lo
infornatique et Libertés " du6jamer 1978 nodifiée par laloi relaivea” la protection des persomnes physiques a
|"égard des traitenents de données personnel les " du 6 aolt 2004,
@nfornénent alalo " infornatique et Libertés " précitée, le Gient jouit dundrait dacces, derectification et de
amesslmd&smlew‘cerm quil peut exercer drectenent auprés de ALUDRA SAen envoyant un courriel &
|" adresse sui varte :
dat apri vacy@l ui dra. com
I NFORWTT ON SR LA RECEPTI ON OES MRO-AND SES ET LA FR SE [E RESERES BENILALLES

@ligations du destinataire: |l doit contrdler chagque cdis rems et, dans |e cas de appar nspecter le
contenu du calis pour vérifier I'éat duprodit et les qantités. Lerésuta decatmcalmmt &re notifié par
réserves conpl étes, précises et notivées, formiées sur | original du récépissé de livrai son, acconpagnées de |la signature
du réceptionnaire, ladete, dutanpon de la sociéé et de [a co-signature du chauffeur.
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@ligations du chauffeur: e chauffeur peut énettre des contre-réserves et signer si nécessaire. 9 le chauffeur ne peut
pas ou ne veut pesal!aﬂ'e(te‘tmsdatetedemrmmale?i) le destinataire peut naintenir son action en énargeant
?Ile)recepssedellvrasm contrd e inpossibl e, |e chauf ne peut pes attendre " et confirner ses réserves sous 3
trois) jours

Larécepim(grrwd'aﬂsessa*sréservesuIerécépissédeIivreismsmnselalivraismcaforre.



